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O BULLYING E SEUS REFLEXOS JURIDICOS E SOCIAIS NA SOCIEDADE
BRASILEIRA

BULLYING AND ITS CONSEQUENCES FOR LEGAL AND SOCIAL IN BRAZILIAN
SOCIETY

Maria Célia Albino da Rochat
Resumo

O bullying é um assunto relevante que estd sendo muito debatido atualmente na sociedade
brasileira. Bullying € um instituto que consiste em uma acéao reprovavel que colocam pessoas
em uma situacdo constrangedora e humilhagdo, essa pratica se torna cada vez mais comum
nas relagOes interpessoais. O presente trabalho tem o intuito de discorrer sobre o
cyberbullying e o bullying, demonstrar as consequéncias juridicas e sociais. Esse estudo
aborda as modalidades do instituto, explanacdes da tematica e a ligagdo com o corpo
normativo brasileiro, as sequelas oriundas do bullying vivenciada pelas vitimas. Ademais, o
objetivo desse estudo também é demonstrar o quanto essa conduta delitiva traz prejuizo para
as pessoas que sdo vitimas, e também mostrar que a populacdo perde com esse dano. Assim,
envereda numa pesquisa de cunho social de natureza qualitativa, haja vista o referido tema se
constitui de modo tedrico. Os resultados adquiridos com essa pesquisa trazem a baile que com
0 avanco tecnologico, as ofensas cometidas pelo cyberbullying obtém dimensdes
imensuraveis, que resulta no prejuizo a imagem da ofendida com danos irreparaveis. Por fim,
0 conteudo do estudo é atual e relevante, pois a sociedade do século XXI é a da informacéo,
como cyberbullying € um enigma social que ultrapassam fronteiras, constata a importancia de

discutir juridicamente a ideia.
Palavras-chave: Bullying. Cyberbullying. Tecnologia. Legislacdo brasileira.
Abstract

Bullying is an important issue that is being hotly debated today in Brazilian society. Logo is

an institute which consists of a reprehensible action that put people in a situation of
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embarrassment and humiliation, this practice is becoming increasingly common in
interpersonal relationships. This paper aims to discuss cyberbullying and bullying and
demonstrate the legal and social consequences. This study deals with the modalities of the
institute, the thematic explanations and the connection with the Brazilian regulatory body, the
consequences arising from the bullying experienced by victims. Moreover, the aim of this
study is also to show how this criminal conduct brings harm to people who are victims, and
also to the population loses with this damage. So envereda a social nature of research of a
qualitative nature, given that the theme is a theoretical way. The results gained from this
research bring dance that with technological advances, the offenses committed by
cyberbullying get immeasurable dimensions, which results in damage to image offended
irreparable damage. Finally, the study of the content is current and relevant, because the
society of the XXI century is information such as cyberbullying is a social puzzle that

transcends borders, notes the importance of discussing the idea legally.

Keywords: Bullying. Cyberbullying . Technology. Brazilian Legislation.

1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem o cond&o de analisar o bullying como uma prética delitiva que
surgiu através da Era Digital, e tem o intuito de demonstrar as consequéncias negativas que
refletem na vida das vitimas, e também os prejuizos absorvidos pelo &mbito social com essa

pratica.

Com o decorrer do tempo surgem diversas mudancas e evolucdes na sociedade, a populagéo
carece de novas necessidades e buscam novas descobertas para supri-las. A nacao evolui em
varios aspectos: social, econémico, politico, cultural, dentre outros, e com essas
transformacgfes também surgem comportamentos que auferem em novos delitos, o bullying e
o0 cyberbullying é uma acdo delituosa crescente na atualidade, para isso, é preciso estabelecer
renovacoes e alteracdes no ordenamento juridico brasileiro. Logo, surgem novas legislacfes

para regularem 0S NOVOSs comportamentos das pessoas.
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Diante do atual estudo, nota-se que com a realizacdo do cyberbullying e do bullying
houve um numero expressivo de vitimas que tiveram regressos na sociedade, e em virtude das
ofensas, das agressoes, dos constrangimentos e das humilhagdes que passaram essas pessoas,
essas situacdes resultaram em consequéncias desastrosas, como: automutilacdo, baixo estima,

depressao, e alguns seres humanos cometeram suicidio.

Ademais, por mais que o cyberbullying seja um crime de dificil investigacdo, devido
ser cometido pelos meios tecnoldgicos, existe fiscalizacdo eletrdnica, e por outros meios para
coibir essa acdo, mas ainda ndo é suficiente, apesar de ser preparada; logo, atualmente ha a
legislacdo abrangente sobre o tema, para responsabilizar os praticantes dessas condutas. Esse
estudo aborda as modalidades do delito bullying, faz ligagdo com o corpo normativo

brasileiro.

A tematica abordada neste artigo € uma questdo moderna, relevante no &mbito social e
juridico, devido as consequéncias do bullying e do cyberbullying serem irreparaveis e

imensuraveis.

A pesquisa desenvolvida é de carater bibliografico e de forma qualitativa, consultam-se ideias
de autores consagrados no assunto. Com relacdo aos objetos, o estudo € de carater descritivo,
recorre a obras de grandes autores e também publicagdes na internet como subsidio para

enriquecer a analise critica do trabalho.

2. ORIGEM E DEFINICAO DAS PALAVRAS BULLYING E CYBERBULLYING

A palavra bullying é uma expressdo em inglés que na lingua portuguesa tém varios
significados, como: valentdo, provocador, intimidador, ou seja, constitui-se por agressdes
psicologicas e fisicas, porém, todas auferidas intencionalmente, que na vida da vitima
acarretam intimidacdo, sofrimento, angustia, incapacidade de autodefesa, reducdo na

autoestima, dentre outras consequencias.
A autora do Hadassa Dolores Bonilha Ferreira relata em sua obra sobre o termo bully,

e contribui com aprendizagem:
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O termo bully em inglés significa provocador, tiranico, sendo que o verbo traduz a idéia de maltratar e intimidar,
tratar com desumanidade. A aplicacdo a relagdo laboral é visto pela prépria Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) como uma forma de violéncia no trabalho. (FERREIRA, 2010, p. 58)

Outros estudiosos do assunto explanam sobre a tematica, o doutrinador Lélio Braga

Calhau disserta que:

O fendmeno bullying estimula a delinquéncia e induz a outras formas de violéncia explicita, produzindo, em
larga escala, cidadaos estressados, deprimidos, com baixa autoestima, capacidade de autoaceitacdo e resisténcia a
frustracdo, reduzida capacidade de autoafirmacdo e de autoexpressdo, além de propiciar o desenvolvimento de
sintomatologias de estresse, de doengas psicossomaticas, de transtornos mentais e de psicopatologias graves.
Tem, como agravante, interferéncia drastica no processo de aprendizagem e de socializacdo, que estende suas
consequéncias para o resto da vida podendo chegar a um desfecho tragico. (CALHAU, 2009, p. 98)

O bullying é uma atividade antiga que ao longo dos anos a sociedade aceitava como uma
brincadeira de mau gosto, e pode analisar com decorrer do tempo, que esse fenbmeno de
chacota repercutia no comportamento das vitimas de forma negativa. Portanto, 0 que parecia

apenas expressoes relatadas espontaneamente de maneira passageira.

Na realidade, a atuacdo delituosa desse delito reflete no cotidiano das pessoas de maneira
intensa, traz perda no desempenho profissional, educacional, social, psicolégico. Nota-se que
0 responsavel por essa pratica, costuma agir com acdes reinteradas, essa frequéncia é
demonstrada ser intencional, ao ponto de ficar claro os resultados almejados pelo(s) autor(es).
No entanto, com o decorrer do tempo, a sociedade e estudiosos do assunto, entenderam que a
conceituacdo do que entendiam ser uma brincadeira mudou a concepg¢éo, pois, no presente, se

constata ser bullying.

Ja o cyberbullying é uma espécie de bullying, é a juncdo do conceito deste, acrescentado 0s

meios tecnoldgicos. Esse instituto consiste no bullying via internet, logo, pode ser realizado,
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principalmente, pelo facebook, twitter, dentre outros meios. A psiquidtrica Ana Beatriz

Barbosa Silva colabora com se estudo sobre o tema, e diz que:

O cyberbullying, ou bullying virtual, ocorre quando o agressor ou autor se utiliza dos recursos tecnoldgicos e dos
“mais modernos instrumentos da internet e de outros avangos tecnoldgicos na area de informacdo e da
comunicagdo (fixa ou mével) com o covarde intuito de constranger, humilhar e maltratar suas vitimas”. (...)
bullying as formas de maus-tratos eram diversas; no entanto, todas, sem exce¢do, ocorriam no mundo real. Dessa
forma, quase sempre era possivel as vitimas conhecer e especialmente reconhecer seus agressores. No caso do
cyberbullying, a natureza vil de seus idealizadores e/ou executores ganha uma “blindagem” poderosa pela
garantia de anonimato que eles adquirem. (SILVA, 2010, p. 126)

O cyberbullying designado um crime que é realizado pelo intermédio eletrénico, e é através
desse manuseio virtual que encoraja o agressor, devido ndo esta fisicamente na presenca da
vitima. Isso faz com que o infrator tenha desempenho ousado, e ndo tenha inibicdo no que
exibe sobre aquela pessoa. Ademais, como o autor do dano ndo enxerga de imediato as
consequéncias de seus atos, ndo demonstra eventuais sentimentos de remorso ou

arrependimento, e faz com n&o tenha limite na sua atuagdo delitiva.

O cyberbullying é a pratica da crueldade online. Com o répido desenvolvimento da
tecnologia, 0s agressores passaram a criar muitas outras formas de atormentar suas vitimas.
(MALDONADO, 2011, p. 61).

3. MODALIDADES DE BULLYING

O bullying é cometido de varios modos, dentre eles pode citar: fisico, psicoldgico,
moral, verbal, sexual, social, material e virtual. Vale frisar, que a gravidade de cada
comportamento do agressor, vai depender da maneira que reage a vitima. Para a autora Sibila
Stahlke Prado, “O Bullying é um problema social que transcende a familia, a escola e os

intimamente envolvidos: € questdo de satide publica.” (PRADO, 2013, p. 526).

3.1. Bullying fisico
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O bullying fisico é aquele que a pessoa tem o contato fisico com a outra de forma agressiva,
através disso, faz com que exista a violéncia fisica, logo, resulta no sofrimento. Essa agressao
acontece de maneira intencional e repetidas vezes; tudo ocorre programadamente para causar
o bullying fisico, mas é executada de diversos modos, ndo tem uma regra propria para a

execucao.

O causador do delito pode iniciar as agressdes com configuracdo gradativa até se chegar ao
resultado almejado, ou seja, 0 agressor cria uma situacdo para resultar em uma acao mais
grave. O alvo dessa qualidade pode ser somente uma vitima especifica, entretanto, podem
ocorrer as agressoes a um determinado grupo de pessoas. As ofensas podem continuar sempre
com o mesmo nivel de agressdo, como pode ser gradativo, o que faz mudar no geral, € a
reacao da vitima, esse € um dos fatores para a atenuacdo ou o agravo do nivel de violéncia. O
bullying fisico € um ato violento praticado por algum motivo infimo ou sem razdo para

ocorréncia daquela atitude agressiva.

A violéncia pode ser realizada na presenca de pessoas que apoiam a situacdo, como pode se
dar de maneira isolada, sem deixar testemunhas das agressdes; esses sdo meios que dificulta a
identificacdo do agressor, e de flagrar o momento em que ele comete a agressao. Essas agdes
sdo feitas com a pratica de: socos, tapas, chutes, mordida, beliscdo, puxdo de cabelos,
pancadas por toda parte do corpo, prisdo da vitima em algum lugar, como pode acontecer

outras execucoes.

3.2. Bullying psicolégico

O bullying psicologico é uma espécie que o causador do dano afeta e direciona as agressoes
para abalar a alma psiquica da pessoa. Essa modalidade é uma mistura de bullying verbal e
moral. O agressor procura amedrontar, aterrorizar, perseguir, manipular, dominar, intimidar,
chantagear a vitima, portanto, esta fica numa situacéo dificil até de comunicar para colegas,

familiares e autoridades o transtorno que vive.
O agressor trata a vitima com total desprezo ou coloca a vitima numa situacdo que se sinta

culpada e prejudicada pelo acontecimento.
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Esse bullying ocorre de tal maneira que se torna dificil a identificacdo do agressor, pois 0 ato
gue 0 mesmo executa a agressdo, nem sempre € transmitida verbalmente a intengéo, as vezes,
é sucedida através de gestos, com ou sem usar objetos para demonstrar seu intuito, € comum
esse individuo gesticule: apontar um objeto para a cabega da vitima, gesticular que vai cortar

0 pescoco da vitima, fazer gestos que depois vai falar e agredi-la a vitima.

3.3. Bullying moral

O bullying moral também conhecido como emocional € aquele que se da pela propagacéao de
um boato verdadeiro ou falso de alguém; ndo existem provocacdes, somente sdo citados

apelidos, mas suficientes inclusive para afetar o lado emocional da pessoa.

Assim, com a realizacdo do bullying moral pode fazer com que essa pessoa se distancie do
convivio normal com as pessoas e passe por graves distdrbios; pode ser um comentério de
uma imputagdo de um crime falso sobre aquela pessoa, ou melhor, é a pratica conhecida por

calunia, e também pode caracterizar pela difamacéo da vitima.

3.4. Bullying verbal

O bullying verbal ocorre pelos insultos, xingamentos de maneira repetitiva. Na maioria das

vezes, 0 agressor cria apelidos que causam humilhacdes a vitima.

As palavras direcionadas a uma pessoa que sofre esse tipo de bullying, muitas vezes, estdo
relacionadas ao corpo, pode esta pertinente a uma deformacdo ou o comportamento daquela
pessoa, por exemplo: se uma pessoa é obesa ou raquitica, alta ou baixa, pessoa que demora a

compreender o que € ensinado (tem o raciocinio lento), e inimeros outros.

Esse modo de bullying € o mais comum e de dificil identificacdo, porque séo identificados
pelas gozacdes, fofocas, piadas, ameacas, principalmente, em virtude de se confundir com as
brincadeiras. Com relagdo as brincadeiras, todas as pessoas que estdo por perto se divertem

com as palavras mencionadas, especialmente, a vitima, porém, com o bullying, a vitima como
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0 centro das agressdes verbais a todo momento sofre, e os individuos que estdo préximo da

agredida se divertem.

3.5. Bullying sexual

O bullying sexual é corriqueiro acontecer com pessoas do sexo feminino, isso devido o
desenvolvimento corporal da menina expandir mais rapido do que do menino, e se tornar

atraente.

Esse bullying é realizado através do assédio, do induzimento ou do abuso de alguém,
especialmente, ocorre quando a vitima esta indefesa, num estagio sem lucidez, podendo esta

alcoolizada, drogada, dentre outros estados.

No bullying sexual, podem ser vitimados heterossexuais e homossexuais, ndo tem um padréao
especifico, ou melhor, a aplicacdo dessa conduta também é conhecida como: heterofobia,
homofobia, as vezes, estd atrelada ao preconceito, a falta de respeito pelo o ser humano,

através da hostilidade, da discriminagdo, da perseguigao.

3.6. Bullying social

O bullying social € aquele que isola, ignora ou exclui uma determinada pessoa do convivio
social, e faz com que outros também tenham o mesmo comportamento com a vitima. Esse
acontecimento pode ocorrer no ambiente de estudo (escola e universidade), de trabalho, da

comunidade.

O bullying social ou relacional acontece na sociedade por meio de grupos, a vitima dessa
atitude é isolada ao ponto que todos que estdo por perto nota aquela situacdo, e 0s motivos
desse isolamento sdo infundados, logo, prejudica o relacionamento da vitima com outras

pessoas e sua reputacao.
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As vitimas do bullying social podem ser criancas, adolescentes e jovens, e esse desempenho
pode suceder de diversas formas até se estender em um comportamento mais agressivo e

prejudicial.

3.7. Bullying material

Ja o bullying material consiste na acdo, em que pratica o furto, o roubo ou destruicdo de
algum objeto ou pertences da vitima. 1sso ocorre com frequéncia nas escolas, principalmente,
no intervalo das aulas com relacdo aos lanches que a vitima leva ou compra na instituicéo

educacional.

O causador do delito pode perseguir a vitima para tomar seus pertences: roupa, calcado,
relogio, celular, brincos; o autor delitivo age por implicancia, por inveja, para se sentir

poderoso, para ser respeitado, para se destacar e causar receio a outras pessoas.

3.8. Bullying virtual

O bullying virtual € uma modalidade que se expande a cada dia, por causa do acesso a internet
que a sociedade tem na modernidade. Esse tipo se da por intermédio da criacdo de um perfil

andnimo ou irreal nas redes sociais.

Logo, essa realidade se perfaz por meio da internet, e é dessa forma que o bullying virtual é
concretizado; esse meio desse veiculo de informacdo, que o individuo cria uma situacédo
constrangedora sobre a vitima, passa fazer ameacas, provocar humilhacéo, criar fofocas e
inimizades, realizar zombacdo, envia mensagens falsas ou verdadeiras que invadem a
intimidade, falsificam fotografias, divulgam fotos e dados pessoais que resultam em

sofrimentos e danos irreparaveis.

4. CARACTERISTICAS DO AGRESSOR E DA VITIMA DO BULLYING
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O agressor que executa o bullying tém aspectos semelhantes de outros agressores, mas
ndo significa dizer que esse sujeito possui todos os atributos. As caracteristicas mais
destacadas do agressor sdo: arrogancia, entender que estd sempre certo, se preocupa muito
com a imagem e com aparéncia, ndo se sente culpado quando faz algo errado, ndo tem muita
paciéncia, sempre deseja ter o controle da situacdo, faz uso da forca por qualquer motivo,

descontrolado e desequilibrado.

Os agressores tém tragos perversos, € um historico de certas condutas, e como
cooperacdo desse estudo Ana Beatriz Barbosa Ailva traz um rol de comportamentos do

agressor.

Mentiras constantes, em diversos ambientes e situacBes; crueldade com animais, irmdos e coleguinhas;
comportamento desafiador diante das figuras de autoridade, como pais e professores; falta de responsabilidade;
acessos de flria quando frustrados ou contrariados, muitas vezes em revides; insensibilidade, auséncia de culpa
ou remorso; falta de constrangimento, quando pegos em flagrantes; fugas de casa ou da escola; violagdo de
regras de forma ampla, mesmo cientes de que estdo errados e sujeitos a sancles; participacdo em fraudes
(falsificacdo de documentos), roubos ou furtos; uso precoce de drogas; sexualidade precoce e exacerbada,
podendo chegar a atos extremos, como violentar criangas ou adolescentes mais frageis; atos de vandalismo,
como destruicdo do patrimdnio publico ou alheio; nitida tendéncia a manipular fatos e pessoas para se livrarem
das responsabilidades de seus atos. Isto €, costumam dizer que sdo sempre inocentes, ou que a culpa é do outro.
(SILVA, 2010, p. 52-53)

J4d as caracteristicas da vitima podem estd atrelada ao fisico (aparéncia),
comportamento psicologico, na realidade, ndo tem um padréo a seguir, qualquer ser humano
pode ser o alvo da agressdo, isso porque o problema esta no agressor e ndo na vitima.
Consequentemente, esse ser humano passa a ter determinados comportamentos, como:
desinteresse para ir ao lugar que sofreu a agresséo, apresenta sintomas de depressao, mudanca

estranha no comportamento, se isola do convivio social.

Ana Beatriz Barbosa Silva contribui com seus ensinamentos e ressalta sobre as

caracteristicas da vitima de bullying, como pode ver abaixo:

As vitimas tipicas sdo alunos que apresentam pouca habilidade de socializagdo. Em geral sdo timidas ou

reservadas, € ndo conseguem reagir aos comportamentos provocadores e agressivos dirigidos contra fisicamente
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ou apresentam alguma “marca” que as destacam da maioria dos alunos: sdo gordinhas ou magras demais, altas
ou baixas demais; usam dculos; deficientes fisicos; apresentam sardas ou manchas na pele, orelhas ou nariz um
pouco mais destacados; usam roupas fora de moda; sdo de raca, credo, condicdo socioecondmica ou orientacdo
sexual diferente. Enfim, qualquer coisa que fuja ao padrdo imposto por um determinado grupo pode deflagrar o
processo de escolha da vitima do bullying. Os motivos (sempre injustificaveis) sdo os mais banais possiveis.
(SILVA, 2010, p. 37-38)

As caracteristicas do agressor apresentada pela autora, sdo de uma pessoa com
comportamento negativo que reflete a crueldade incorporada pelo mesmo no decorrer de sua
historia, todavia, esse individuo de alguma forma também foi vitima, I6gico que néo justifica
as suas agressdes as pessoas inocentes. Portanto, 0 agressor possui conduta agressiva e
violenta, por conta de pais liberais, familias desestruturadas, que merecem total atencdo para o
combate dessas praticas. Assim, se faz necessario resgatar essas pessoas agressivas e

transforma-las para praticar o bem, porque ele também precisa de algum tratamento e ajuda.

5. CAUSAS DO BULLYING

O bullying é uma pratica intencional de agressao contra um ser humano, pode ou nédo
ter motivo, pois o intuito do agressor é colocar a vitima numa situacdo dificil e intimidatdria,

para demonstrar sua superioridade em algum sentido.

As causas desse comportamento abusivo sdo diversas e variadas, qualquer pessoa pode
ser vitima de bullying, por pretexto psicoldgico, fisico ou aparéncia da vitima. Portanto, os
fatores mais comuns desse ato sdo: medo, confianca na superioridade, violéncia na midia,
inveja, egocentrismo, protecdo da propria imagem, ambiente familiar desestruturado, caréncia

afetiva, auséncia de limites, e outros.

O fator medo é uma sensacéo ruim que as pessoas sentem em determinados ambientes,
com receio de ser o alvo de piadas indesejaveis, algumas pessoas preferem agredir outras

como meio de sua prépria defesa.

O elemento confianga na superioridade € tido por pessoas que entendem sempre

estarem em posicdo de destaque, seja na vida profissional, no meio social, na relacdo
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educacional, e raramente, esse individuo vai se atrelar a pessoas que para ele séo

inferiorizadas.

A questdo da violéncia na midia é a propagacdo das modalidades de bullying que sdo
apresentados nos meios de comunicagdes, como: televisdes, radio, jornais, internet, etc, faz
com que as pessoas fiqguem menos solidarios e mais pertinentes a agressdo. O processo de
transmissdo de informacdo faz com que sujeitos propicios ao mundo crimindgeno se
encorajam para vitimar pessoas e que seu caso seja alvo de noticias, com essa divulgacédo se

faca mais audacioso.

A inveja é um afeto negativo que transcendem, principalmente, nas meninas, quando
se deparam com uma pessoa que se destaca pela sua beleza ou popularidade. Isso incomoda

em um ambiente que existem interesses na conquista de alguém.

O egocentrismo € nutrido por um individuo que gostam e almejam ser o centro das
atencdes de maneira dominante no aspecto geral, porém, quando essa atencdo é transferida

para a vitima, se faz de forma negativa, lhe causando sofrimento e angustia.

A protecdo da prdpria imagem é obtida para se valer do controle da sua autoimagem,
ou seja, o individuo tenta evitar a aproximacdo de uma pessoa nova naquela area, ambiente,
comunidade, onde quer que seja, para ndo se valer da sua conquista de vida profissional,

educacional ou talento, e que ndo seja reconhecida com parte do seu circulo de amizade.

Ambiente familiar desestruturado favorece que seus membros nao sejam afetivos com
outras pessoas; um dos motivos que causa 0 bullying é a falta de afeto familiar. Logo, o
ambiente familiar ruim afeta no meio social, e em algumas pessoas resultam em um

comportamento de revolta, que refletem nas vitimas.

6. CONSEQUENCIAS DO BULLYING PARA AS VITIMAS

As consequéncias do bullying para a vitima sdo diversas e graves referente a salde
emocional e fisica, como também no meio social. O comportamento da vitima que sofre essa

agressao ¢é alterado.
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As atitudes da vitima na residéncia se modificam, por causa do medo e do abalo psicologico
que vivencia. Pois, 0 agressor faz ameacas com frequéncia, e 0 objetivo primordial da vitima
é ficar livre do contato com o mesmo, com essa situacdo desagradavel, a vitima perde a
vontade de sair do seu lar, ndo tem entusiasmo para ir ao lugar que sofre a agressao, sempre
reclama que sente dores, prefere se isolar de todos, ndo tem apetite para se alimentar, tem

insdnia, passa por essa questdo, todavia, ndo desabafa com alguém.

O bullying para vitima gera inimeros prejuizos, e esses sdo repassados indiretamente
para sua familia e para sociedade. Portanto, conclui-se que o dano é individual e também

coletivo.

Os problemas apresentados a vitima do bullying sdo: desinteresse dos estudos, distirbios
comportamentais, baixo rendimento escolar, falta de concentracdo, sindrome do panico, baixa
resisténcia imunoldgica, stress, transtornos psicologico, sintomas psicossomaticos, muita
dificuldade em relacionar socialmente, transtornos de ansiedade, reducdo na autoestima, crise
de depressdo, as pessoas gordas podem apresentar um quadro de anorexia e bulimia,
dificuldade de ajustamento na adolescéncia e na vida adulta, e até mesmo enxergar como

solucdo o suicidio.

7. CYBERBULLYING

O cyberbullying € um tema atual, de grande importancia juridica e social, com
velocidade e de forma visivel, o instituto se expande na sociedade, por causa das novas

maneiras de interacdo entre as pessoas.

A comunicacéo eletronica e as ferramentas de acesso, como: computadores, celulares, tablets
e smartphones, facilitam a informagéo, a comunicagéo e o relacionamento uns com 0s outros,
porém, propiciam e deixam mais vulneraveis sua vida. No entanto, o praticante desse delito e
a populacdo brasileira devem estd ciente do ato praticado e também das consequéncias do
crime, regulamentada pela legislagéo juridica brasileira pertinente a teméatica em apreco, com

o fim de coibir o fato lesivo a populagéo.
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A sociedade da informacdo tem propiciado as pessoas 0 acesso frequente das
tecnologias. No Brasil, houve uma expansédo na inclusdo digital, e os individuos passaram esta
mais conectados nas redes sociais, e isso faz com pessoas utilizem dos instrumentos virtuais

para a realizacéo de atos negativos.

Para a autora Liliana Minardi Paesani, é notdrio perceber que a sociedade marcha para a
globalizacdo como decorréncia da revolucdo digital e do estouro da comunicacdo que

universaliza costumes, culturas e formas de producéo de consumo (PAESANI, 2012, p. 1).

A psiquiatra Ana Beatriz Barbosa Silva ressalta que, o cyberbullying, ou bullying
virtual, acontece quando o autor do crime se vale dos recursos tecnologicos, sendo escolhidos
os “mais modernos instrumentos da internet e de outros avancos tecnoldgicos na area de
informacdo e da comunicacdo (fixa ou mével) com o covarde intuito de constranger, humilhar
e maltratar suas vitimas”. (SILVA, 2010, p.126).

O cyberbullying consiste em uma espécie de violéncia auferida contra pessoa por meio
da ferramenta internet ou através de outra tecnologia referente ao mesmo resultado almejado.
Nesse contexto, um individuo utiliza a comunicacdo virtual para expor a vitima de maneira
que visa humilhar, ridicularizar, difamar, insultar, menosprezar, ou seja, coloca a agredida

numa situacdo dificil de contornar a questéo apresentada.

O espaco das tecnologias geram transformac@es rapidas no cotidiano das pessoas,
essas mudangas estdo atreladas diversas atividades sociais e culturais, consistente na
midiatizacdo.

Esse veiculo de propagacdo € utilizado para detonar a pessoa escolhida pelo agressor,
surte um efeito muito rapido, capaz de destruir a vida de uma pessoa em questdes de
segundos. Para o0 agressor, 0 seu momento de diverséo digital pode durar por muito tempo ou
ndo, vai depender da sua intencdo, porém, para a vitima perdura eternamente, até mesmo a
memoria rica nos detalhes da tortura psicolégica. Pois, a pratica do delito pode ser virtual,
mas o resultado danoso e real.

Os estudiosos do instituto Christiany Pegorari Conte e Augusto Eduardo de Souza

Rossini apontam o assunto com exatiddo e contribui sobre a atuacao do agressor:
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Antes, as condutas ndo ultrapassavam os muros das escolas ou, pelo menos, ndo adentravam ao local de
seguranca das vitimas (seus lares). Hoje, o agressor pode atingir a vitima em qualquer lugar e momento, por
meio das facilidades e recursos tecnoldgicos que permitem rapida replicacdo e permanéncia das informacdes.
Exemplo: com rapidez e comodidade o agressor pode copiar e colar mensagens e imagens e reenvia-las, no
mesmo instante, para grupos de pessoas constantes em sua lista de contatos. As motivacdes dos agressores para a
pratica do cyberbullying costumam ser frivolas, como 0 rompimento de um relacionamento, inveja, um dissabor
entre o agressor e a vitima. Também constituem brincadeiras de mau gosto, mas que ganham proporcGes
imensuraveis, devido as caracteristicas de persisténcia ou permanéncia das informacfes na rede e de
replicabilidade dos conteddos, ocasionando, muitas vezes, danos irreparaveis ou de dificil superacdo pelo
ofendido. (CONTE, 2010, p. 46-65)

O delito citado acima demonstra claramente a maldade atrelada ao agressor sobre a
vitima; em virtude dessa atitude, se questiona o quanto deve ser a responsabilizacéo do autor.

A prética do bullying cibernético torna-se mais facil e vulneravel ao agressor, por
conta do mesmo estd no ambiente virtual se valendo do anonimato, e ainda néo esta visivel
fisicamente para a vitima, isso aufere condutas mais ousadas, pois reproduz comodidade e

seguranca ao delinquente.

Segundo Alexandre Atheniense discorre sobre 0 assunto e incrementa seu posicionamento,

que:

O agressor ndo vé de imediato o mal que causou, ou seja, as consequéncias dos seus atos, 0 que minimiza
quaisquer eventuais sentimentos de arrependimento, remorso ou empatia para com a vitima que pudesse vir a
sentir em resultado dessa constatagdo. Essa realidade cria, assim, uma situagdo em que as pessoas podem fazer e
dizer coisas na internet que seriam muito menos propensas a dizer ou fazer presencialmente. (ATHENIENSE)

Na maioria das vezes, esse crime é cometido por adolescentes, porém, ultimamente,
tem aumentado a violagdo também por adultos. O agressor procura afetar as caracteristicas

pessoais e realizadas por ataques publicos, atinge a imagem e afeta a autoestima.

A impunidade e o anonimato séo fatores que dar confianga ao agressor para pratica do
cyberbullying, os prejuizos e os sofrimentos causado a vitima sdo imensuraveis, irreversiveis,
portanto, o Estado junto com a coletividade deve por um fim nesse problema, para que nao se

transforme em um caos a saude dos adolescentes e jovens do nosso pais.
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8. BULLYING E AS REPERCUSSOES JURIDICAS E SOCIAIS

A questdo do bullying no Brasil se torna a cada dia um fato ocorrido no cotidiano, seja
pelo exercicio da humilhacdo, da intimidacdo e até mesmo alguma maneira de agressao,
ocorre com frequéncia no ambito educacional, na esfera laboral e no meio social, e ganha

dimensdo pela comunicacao virtual.

A sociedade sempre esta evoluindo, seja de modo positivo ou negativo, e as normas
juridicas devem se adequar a essas transformacdes comportamentais dos seres humanos para
limitar as condutas abominaveis pela populagcdo. E com o avanco juridico se fez necessario

regulamentar o novo instituto “bullying ”’, por meio da Lei 13.185 de 6 de novembro de 2015.

A Constituicdo Republicana Federativa Brasileira de 1988 traz diversos dispositivos
que amparam direitos fundamentais do individuo, que resguardam de viola¢des a inimeros
direitos, como: direito a dignidade da pessoa humana, direito a intimidade, direito a imagem,
direito a isonomia, direito ao nome, direito a privacidade, e outros, isso preconiza atingindo
independentemente das diferencas de género, tipo fisico, raca, religides, credo, cor, sexo,
nacionalidade, logo, garante ampla protecdo aos seus direitos e garantias fundamentais,

inclusive possibilita, a reparacdo pelo dano moral e material sofrido.

E valido salutar, que antes da Lei anti bullying entrar em vigor, o ordenamento juridico
penalizavam o0s agressores pelas aplicacbes dos crimes de calunia, difamacdo e injuria,
respectivamente, artigos 138, 139 e 140, todos do Cddigo penal brasileiro (crimes contra a
honra), se houvesse lesdo corporal era aplicado o dispositivo juridico 129 do Cddigo Penal
Brasileiro, e ademais, a responsabilizacdo por danos morais e materiais. Contudo, mesmo
assim, era ausente legislagdo juridica para englobar outros comportamentos delitivos, e essa

lei veio para completar essa lacuna.

Na esfera penal, dependendo do caso concreto, a conduta do agressor pode refletir em: crimes
contra a honra (a calinia, a difamacéo e a injaria); crimes contra a liberdade individual, (o

constrangimento ilegal, a ameaca) e; o delito contra a dignidade sexual (assédio sexual).
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A autora Aline Gabriela Pescaroli Casado enfatiza o ensejo do bullying e do

cyberbullying respaldado pelo ordenamento juridico brasileiro:

Ora, inclusive ja nos adiantamos neste ponto quando destacamos que a vitima de bullying ou cyber bullying tem
sua honra atacada ou atingida pelos autores do bullying. Todas as condutas dos agressores tais como agredir
verbal e fisicamente, com todas as repercussdes e desdobramentos possiveis destas condutas, ofendem a
integridade fisica do individuo, no caso do bullying ha guarida no ordenamento juridico penal com o tipo
correspondente a lesdo corporal e todos os desdobramentos que destas lesdes resultarem. No caso do cyber
bullying o agressor ofende outro bem juridico, j& que neste caso a violéncia fisica esté afastada, restando a ofensa
apenas a honra, intimidade, imagem ou privacidade do individuo. A protecdo que se pretende dispensar aos
crimes cometidos via internet e que tenha estreita ligagdo com o bullyinge que denominamos cyber
bullying guardam relagdo com bens juridicos mais afetos a honra, a intimidade e privacidade. Todas as condutas
mencionadas até aqui sdo capazes de abalar a honra, a dignidade ou o decoro do individuo. (CASADO, 2011)

No Brasil, em varios Estados ja existem delegacias especializadas em delitos cometidos pela
internet, mas deixa a desejar sobre os inUmeros casos que ocorrem diariamente, e ainda ndo
identificados, nem penalizados. O bullying e cyberbullying ganham repercussdes danosas, e
para tentar combater essa pratica, a Lei 13.185/2015 estabelece no seu artigo 2° o que

caracteriza a intimidacao sistematica:

Art. 2° Caracteriza-se a intimidacéo sistematica (bullying) quando ha violéncia fisica ou psicolégica em atos de

intimidacdo, humilhacéo ou discriminacéo e, ainda: | - ataques fisicos; Il - insultos pessoais; Il - comentarios
sistematicos e apelidos pejorativos; IV - ameagas por quaisquer meios; V - grafites depreciativos; VI -
expressdes preconceituosas; VIl - isolamento social consciente e premeditado; VIII - pilhérias. Paragrafo

Unico. H& intimidagdo sisteméatica na rede mundial de computadores (cyberbullying), quando se usarem o0s
instrumentos que Ihe sdo proprios para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o
intuito de criar meios de constrangimento psicossocial.

J& o artigo 4° dispde dos objetivos da Lei 13.185/2015 no combate a Intimidacéo
Sistematica (Bullying) em todo o territorio nacional:

Art. 4° Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1% | - prevenir e combater a pratica da
intimidacdo sistematica (bullying) em toda a sociedade; Il - capacitar docentes e equipes pedagégicas para a
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implementacdo das acfes de discussdo, prevencdo, orientacdo e solucdo do problema; Il - implementar e
disseminar campanhas de educacéo, conscientizacdo e informacéo; IV - instituir praticas de conduta e orientacéo
de pais, familiares e responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores; V - dar assisténcia psicolégica,
social e juridica as vitimas e aos agressores; VI - integrar os meios de comunicagdo de massa com as escolas e a
sociedade, como forma de identificacdo e conscientizacdo do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo; VII -
promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros, nos marcos de uma cultura de paz e
tolerancia matua; VIII - evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos e
instrumentos alternativos que promovam a efetiva responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil; IX -
promover medidas de conscientizagdo, prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia, com énfase nas
praticas recorrentes de intimidacgdo sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicolégico, cometidas
por alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar.

Vale frisar, que essas condutas delituosas devem ser primeiramente evitadas, combatidas
pelas autoridades, pelo Estado, pela familia, pela sociedade; logo, deve existir um trabalho de
prevencdao no contexto social. O mais importante do que punir 0s agressores, € prevenir e
coibir suas ac@es, assim, evita 0 prejuizo individual da vitima e de toda coletividade. Pois, 0
bullying e o cyberbullying podem mudar o destino de uma pessoa, ter muitos itinerarios, e

todos sem retorno.

9. CONCLUSAO

Na atualidade, infelizmente, o Brasil ainda possui uma sociedade absolutamente
excludente e desigual diante das distintas classes sociais; em que a populagdo menos
favorecida continua refém de varias mazelas, como: preconceito, discriminacdo, violéncia,

dentre outras, que deteriora o ser humano.

O bullying e o cyberbullying sdo atitudes agressivas que afeta o estado emocional da pessoa; o
dano psicologico causado a vitima é refletido em todas as esferas de sua vida, com isso,
também h& uma afetagdo na sociedade. Essas condutas s@o realizadas em diversos espacos
sociais, podendo ser percebidas em ambientes educacional, profissional e familiar. No
entanto, mesmo que o bullying seja cometido a uma pessoa, a sociedade também absorve

indiretamente os reflexos negativos causados a essa pessoa.
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O agressor desse contexto historico, geralmente, sdo pessoas problematicas que na sua
maioria projeta a sua inferioridade sobre outra pessoa, para aliviar sua baixa estima. Esses
delitos em apreco sdo praticados de forma consciente e de maneira reinterada, com o intuito
de intimidar, de humilhar e de agredir o ser humano. O bullying ndo é um crime somente da
atualidade, sempre existiu, todavia, para alguns individuos eram constituidos por brincadeiras
pesadas, de mau gosto. Assim, sO depois de alguns anos, foram percebidos pela comunidade,
que se tratava de condutas delitivas, que poderiam ser responsabilizadas por causa dos
indmeros prejuizos que eram causados as vitimas. Pois, essas pessoas tinham sofrimentos
intensos que geram sequelas irreparaveis na salde psiquica e emocional, acarreta em dano
irreparavel, altera seu comportamento, e algumas vitimas se retrai ao ponto de cometer o

suicidio.

A Era Tecnolégica foi um grande avanco global, uma conquista do século XX, que
vez inUmeras mudancas também no dia a dia das pessoas informatizadas. Para alguns
individuos a era digital fez inclusdo na sua vida, enquanto para outros excluiu cada vez mais

do acesso a comunicacao.

Depois desse momento historico, grande foram as transformacdes e as evolugoes
positivas e negativas ocorridas em todos os territérios do planeta. As pessoas puderam se
conectar através das tecnologias e fazer parte de uma globalizacdo imediata; passaram

adquirir informac0es instantaneas, colher conhecimentos e aprofundar pesquisas.

As inovacdes técnicas aumentaram o fluxo de comunicacdo e a velocidade das informacdes,
foram capazes de derrubar as fronteiras. A utilizagdo da tecnologia digital deu a liberdade de
informar e ser informado, criando um paradoxo de ideias referente a liberdade de expresséo.
Todavia, as pessoas se viram tdo confiantes detras de um aparelho tecnolégico, que fizeram

surgir novos delitos, e um deles o cyberbullying.

As pessoas com 0 avanco das tecnologias passaram a ser ofendidas em quaisquer horérios e
lugares; antes o bullying se limitava ao local, e com o mundo virtual passou a ser chamado de

cyberbullying.

ISSN: 2446-726X « Edicdo: 13 « Ano: 2016
informacoes@fadisma.com.br | FADISMA - Duque de Caxias, 2319 - Santa Mariaq, RS - Brasil



Anais da Semana Académica s\ 2446-726x
FADISMA ENTREMENTES o 2016

Com as mudancgas no contexto social, surgem comportamentos com consequéncias
positivas e negativas, e as normas juridicas tentam acompanhar também essas evolucfes. A
legislacdo juridica vigente abordam diversas condutas delituosas e responsabilizam o0s
infratores pelos seus atos danosos; com relacéo as questoes elencadas nesses estudos, algumas
leis ja podem ser mencionadas, como: as Leis 12.737/2012; 12.965/2014 e a 13.185/2015,

dentre outras.

Apesar de existir normas regulando determinadas condutas, € nitida a dificuldade de
fiscalizagdo e da aplicacdo dos instrumentos normativos. Portanto, ainda faltam operadores
qualificados na area tecnoldgica, precisa de efetivacdo nas fiscalizagdes. Ademais, é
importante haver um trabalho preventivo contra essas condutas, e deve partir de uma
atividade conjunta entre familia, instituicdo educacional e sociedade para conscientizacao dos
males causados as vitimas de bullying. O dano de inicio pode ser individual as vitimas,
porém, as consequéncias negativas refletem em toda sociedade. Assim, € necessario haver
trabalho preventivo e também normas severas, que possa servir de exemplo ao causador de

comportamentos reprovaveis como o bullying e o cyberbullying.
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