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RESUMO

O novo contexto global decorrente da revolucdo tecnoldgica instituiu uma sociedade digital
organizada em torno das redes informacionais. Com isso, este artigo objetivou abordar a
implementacdo das Tecnologias em Rede no cenario social mundial e as suas consequéncias
na concepcdo de cidadania e na realidade educacional brasileira. Assim, exp0s as principais
problematicas envolvidas, a influéncia para a construcdo do suporte educativo e a
consolidacdo da cidadania digital. Para tanto, utilizou 0 método de abordagem dedutivo, uma
vez que a analise se deu a partir de uma visdo geral sobre a tematica. Em relacdo aos meios de
pesquisa, foi utilizada a pesquisa bibliografica e documental com a finalidade de construir
bases tedricas para 0 entendimento dos fendmenos caracteristicos da sociedade
contemporanea. No que pertine a técnica, elegeu a producdo de fichamentos, artigos e
resumos estendidos. Dessa forma, evidenciou a ascensdo das tecnologias como forma de
organizagdo e mobilizacdo social e as barreiras para a efetivagdo cidadd no contexto
educacional, apontando os principais fatores e as possiveis solucdes para obstar a exclusédo
digital educacional.
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ABSTRACT

The new global context resulting from the technological revolution established a digital
society organized around information networks. Thus, this article aimed to address the

'Mestranda em Tecnologias Educacionais em Rede (UFSM), Especialista em Educacdo Ambiental (UFSM),
Graduanda do Curso de Letras-Espanhol (UFSM). Advogada. Integrante do Grupo de Estudo e Pesquisa da
Educacdo Especial e Inclusdo — GEPE/UFSM e do Grupo de Pesquisa em Direito da Sociobiodiversidade. E-
mail: gabriele.schmitz3@gmail.com.

?> Mestranda em Tecnologias Educacionais em Rede (UFSM), Licenciada em Matematica pela UFSM, secretéria
administrativa do Curso de Ciéncias Contabeis da UFSM. email: alicefarias@gmail.com

* Orientador. Professor do Departamento de Direito e do Mestrado em Direito da Universidade Federal de Santa
Maria. Professor do Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede. Doutor em Ciéncias
Humanas pela Universidade Federal de Santa Catarina. Mestre em Direito Publico pela Universidade do Vale do
Rio dos Sinos. Graduado em Direito pela Universidade de Santa Cruz do Sul. Atualmente é Coordenador de
Planejamento Académico da Pré-Reitoria de Graduagdo da UFSM. Vice-Lider do Grupo de Pesquisa em Direito
da Sociobiodiversidade.



ISSN: 1982-1034

implementation of Network Technologies in the world social scene and its consequences in
the conception of citizenship and in the Brazilian educational reality.

Thus, it exposed the main problems involved, the influence for the construction of educational
support and the consolidation of digital citizenship. To do so, he used the method of deductive
approach, since the analysis came from an overview on the subject. To do so, he used the
method of deductive approach, since the analysis came from an overview on the subject. As
for the technique, he chose the production of extended abstracts, articles and abstracts. Thus,
it showed the rise of technologies as a form of organization and social mobilization and
barriers to citizen effectiveness in the educational context, pointing out the main factors and
possible solutions to prevent digital educational exclusion.

Key-words: technological revolution. education. digital citizenship.
INTRODUCAO

O novo paradigma emergente do mundo contemporéneo, cada dia rodeado por novas
tecnologias e imerso em uma recente realidade virtual, desafia a sociedade a acompanhar
essas mudancas e compreender essa cultura. Porém, essa compreensdo ndo ocorre com a
mesma velocidade com que a tecnologia € implementada e disseminada, ja que oS
acontecimentos estdo cada vez mais complexos, em velocidade compativel com & maquina e
mais distante da compreensdo humana.

Este artigo pretendeu analisar a implementacdo das Tecnologias em Rede no cenario
social mundial e as suas consequéncias na concepc¢ao de cidadania e na realidade educacional
brasileira, expondo as principais problematicas envolvidas, a influéncia para a construcéo do
suporte educativo e a consolidacao da cidadania digital.

Com isso, 0 artigo busca apontar as mudancas sociais ocorridas com a chegada das
tecnologias, a concepcao de cidadania digital e a realidade da educacgdo brasileira nesse novo
contexto.

Para tanto, utilizou-se do método de abordagem dedutivo, uma vez que a analise se
deu a partir de uma visdo geral sobre a teméatica e como meios de pesquisa optou-se pela
pesquisa bibliografica e documental. No que se refere a técnica, elegeu a producdo de
fichamentos, artigos e resumos estendidos.

Dessa forma, este trabalho esta dividido em dois capitulos: no primeiro, realizou-se

um breve relato sobre o advento tecnoldgico, ocorrido apds a Segunda Guerra Mundial até a
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pés-modernidade em que o individuo se relativiza e transpde 0 tempo e 0 espaco e, na
sequéncia, em sua subdivisdo sdo retratadas as tecnologias em rede no contexto social, onde
as informacdes sdo disseminadas mas as desigualdades sociais sdo desencadeadas, gerando a
chamada divisdo digital; No segundo capitulo abordamos a cidadania digital em um conjunto
de direitos e deveres da sociedade tecnoldgica e, por fim, a realidade brasileira frente as novas
tecnologias educacionais em rede, as dificuldades em implementé-las, as barreiras para a
efetivacdo cidadd no contexto educacional, os principais fatores e as possiveis solugdes para

obstar a exclusao digital educacional.
1 O ADVENTO TECNOLOGICO

Surgiu por volta dos anos 60, uma rede de comunicacdo descentralizada denominada
ARPANET, tinha por objetivo principal, ser um dos meios das forcas armadas norte-
americanas de manter as comunicacdes em caso de ataques inimigos que destruissem 0s
modos convencionais de telecomunicagoes.

Sobre o0 nascimento e implementacdo da rede mediada por computadores, Castells
refere que “nasceu da improvavel intersecdo da big science, da pesquisa militar e da cultura
libertaria”, a partir do que surgiram as intensas pesquisas dentro desta area, as quais fizeram
com que a internet se expandisse rapidamente por todo o0 mundo. Para a melhor compreenséo
da evolucdo tecnoldgica, relatamos os principais marcos histéricos para a consolidacdo da
internet e das redes informacionais no estado em que se encontram na pés-modernidade:

No ano de 1969 a chamada Advanced Research Projects Agency — ARPA (Defesa,
EUA) criou uma rede experimental chamada ARPANET (Advanced Research Projects
Agency Network), que transmitiu uma mensagem através de sua rede, em uma distancia de
aproximadamente 650 quilémetros, entre a Universidade de Los Angeles até o instituto em
Stanford, obtendo seu primeiro sucesso.

ApoOs trés anos da primeira conquista, a ARPANET fez a primeira demonstragdo de
transmissdo em uma conferéncia Internacional realizada em Washington, no ano de 1972. Ja
no ano seguinte, em 1973 dois cientistas da computacdo escreveram um artigo delineando a

arquitetura basica da internet.
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Posteriormente, em 1975 a ARPANET foi transferida para a Defense Communication
Agency (DCA) e comegou a operar com protocolos TCP/IP, criando conex@es entre varias
redes sob seu controle.

No ano de 1983, ja preocupados com a seguranca informacional e com a brechas que
poderiam deixar vulneraveis as informacdes, o departamento de defesa divide a ARPANET
em duas: a MILNET dedicada a aplicacfes militares da Defense Data Network, e ARPA-
INTERNET para pesquisa e desenvolvimento. No ano seguinte, a National Science
Foundation (NSF), montou sua propria rede de comunicacgéo entre computadores, a NSFNET.

Entretanto, foi no ano de 1987 que a internet foi aberta ao publico, primeiramente nos
EUA e em alguns paises europeus e por fim no mundo inteiro. Posteriormente, no ano de
1990, a ARPANET foi retirada de operacdo e a aplicacdo de compartilhamento de informacao
desenvolvida por um programador inglés, Tim Berners-Lee, o www (World Wide Web) foi
langado, aumentando consideravelmente o nimero de servidores conectados ao sistema.

Em 1995 a NSFNET foi extinta, abrindo caminho para a operagéo privada da internet
e, com isso, a difusdo do acesso e a massificacdo da criacdo de informacdes. Para Castells
(2008, p. 50), “a revolu¢ao da tecnologia da informacdo foi essencial para a implementacédo de
um importante processo de reestruturacao do sistema capitalista a partir da década de 19807,
uma porque a revolugdo tecnoldgica marcou definitivamente vérios &mbitos da sociedade,
extinguindo diversos postos de trabalhos, criando outros poucos, massificando a producéo,
entre tantas outras modificaces que determinaram fulminantemente os rumos da evolucéo.

Nos anos 90, a internet se expandiu como rede global de computadores, constituindo-
se como base da comunicacgdo, ainda que a grande maioria dos usuarios detivesse o poder
econdmico e ocupasse 0s assentos da classe econdmica mais elevada.

O panorama dos anos 90 se alterou em razdo do numero de usuarios que compdem a
rede de comunicacdo, informacdo e entretenimento, se fazendo presente na realidade de
milhdes de pessoas, em seus ambientes de trabalho, em suas casas e muitas vezes atraves dos
cada vez mais poderosos e tecnologicos celulares. Conforme a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE) o0 numero de internautas brasileiros ja havia ultrapassado 100 milhGes em 2015.
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Contudo, a divisdo social continua a se estabelecer, seja por meio da rede ou pela falta de
acesso a ela.
Culminamos, em suma, na denominada contemporaneidade que de acordo com

Martinez, pode ser entendida como:

La autorreflexién de la modernidad, la conciencia que la misma tiene a veces de sus
propias carencias y dificuldades [...] En lo economico la situacién potsmoderna se
caracteriza por la mundializacion de la economia, la produccion flexible y
descentralizada - potsfordismo - y el predominio del sector terciario - servicios -.
Aungue la modernidad ha estado siempre ligada al mercado capitalista y éste se ha
expandido continuamente sdlo en nuestra época, se ha producido una auténtica
economia-mundo, la integracién de todo el planeta en un Gnico mercado capitalista
en el cual los flujos de dinero y mercancias llegan a todos los rincones en tiempo
real.

Dessa forma, em uma sucinta tentativa de contextualizar o meio técnico informacional
ao qual estamos inseridos, dentro do multifacetado contexto histérico, culminamos na pés-
modernidade e na mundializacdo da economia, da politica, da informacdo, da cultura, do

espaco e do tempo, na relativizagao do ser e do estar.
1.1 As tecnologias em rede no contexto social

A sociedade em rede, pode ser caracterizada ndo s6 pela estrutura social baseada em
redes operadas por tecnologias de comunicacdo e informacéo, assentada na microelectrénica e
em redes digitais de computadores, € fruto, também, da interacdo entre o desenvolvimento das
novas tecnologias da informacéo aliado ao empreendimento da sociedade em reestruturar-se
com 0 uso dessas.

Assim, a organizacdo social passou a ser guiada pelas informac6es e conhecimentos
acumulados entre os nds dessas redes, fato que foi moldando as relacBes sociais, culturais,
geogréficas, espaciais, artisticas, educacionais e politicas, criando relagfes intrinsecas com o
processo de globalizacéo.

Para além da organizacgdo da sociedade, as prdprias formas de fazer negocios estdo em
rdpida mutagdo, pouco antes da difusdo do telefone, radio e televisdo, a atual fase de evolugéo

tecnoldgica permitiu um nivel de interacdo em rede sem precedentes.
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Com isso, a informagdo e o conhecimento assumem uma importancia central e
colocam-se varias questdes que exigem reflexdo aprofundada como as novas formas de
aprender, ensinar e mediar a educacdo em uma complexa revolucéo do conhecimento.

Destaca-se que esse quadro ndo é um modismo, mas uma modificacdo profunda de
habitos e atitudes, em um amplo campo de informagdes enviadas e transmitidas em tempo
real, com o cruzamento de dados, a troca de conhecimentos, independente do espago ou do
fuso horério, possibilitando que as informac6es sejam transferidas instantaneamente.

Dessa maneira ampliou-se a participacdo cidada e a interacdo do meio através da rede,
bem como o processo da globalizacdo pela interligagdo crescente das economias, em uma
ordem de internacionalizacdo de problemas e perspectivas globais despertando ao mesmo
tempo a consciéncia coletiva de um mundo global e o individualismo diante da maquina em
uma dualidade que determina os rumos do ser social.

Nesse sentido, observa-se a dualidade em que, a0 mesmo tempo em que a sociedade
informacional propicia a progressiva mobilidade de pessoas, valores e mercadorias, rompendo
com as fronteiras territoriais e alterando os niveis organizacionais, culturais e politicos, por
outro lado estabelece o que afirma Moreira (2004, p. 37) como sendo um problema designado
como intoxicagdo informativa associado ao potencialmente excessivo fluxo de informacao
com que somos confrontados.

Contudo, a histéria do homem sobre a terra € marcada pela constante modificacédo

tanto social quanto ambiental, nesse sentido, Milton Santos (1994, p. 5) refere que:

A histéria do homem sobre a Terra é a histdria de uma rotura progressiva entre o
homem e o entorno. Esse processo se acelera quando, praticamente a0 mesmo
tempo, o homem se descobre como individuo e inicia a mecanizagdo do Planeta,
armando-se de novos instrumentos para tentar domina-lo. A natureza artificializada
marca uma grande mudanga na histdria humana da natureza. Hoje, com a
tecnociéncia, alcangamos o estagio supremo dessa evolugéo.

Nessas circunstancias é delineado um mundo sem distancias, caracterizado pelo tempo
instantaneo e em uma nova dimensdo de espaco e territdrio, ndo mais medido por ceéus e terra,
mas por bits, dados e velocidade, em um mundo global de instrumentalidades, permeado por
computadores e um emaranhado de relagdes entre comunidades em redes virtuais, sem ponto
fixo de encontro ou partida, sem zonas, distritos ou bairros, passaporte ou identidade fisica,

apenas identificada por protocolos de internet.
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Nesse sentido Castells (2008, p.68) menciona que “diferente de qualquer outra
revolucdo, o cerne da transformacdo que estamos vivendo na revolucdo atual refere-se as
tecnologias da informagdo, processamento e comunicagdo”, eis que as invengdes humanas,
em sua grande maioria, sobrevieram para sanar problemas, adversidades, simplificar trabalhos
e solucionar questdes.

A invencao tecnoldgica ndo foi diferente, j& que o homem se viu diante de uma gama
de novas possibilidades, produtos, sistemas e perspectivas em um mundo de indmeras
informacdes que necessitavam, apenas, de desenvolvimento e inovacéo.

Contudo, apesar da massificacdo da informacdo as desigualdades passaram a fazer
parte ndo s6 do contexto social real, mas também no ambito digital, ficando ainda mais
evidente e muito mais amplificado. Sobre essa questdo de desigualdades na rede, Castells
(2008, p.433) refere que “por volta de 1998-2000, os paises industrializados, com cerca de
15% da populacdo do planeta, representavam 88% dos usudrios da Internet. Embora s6 2,4%
da populagdo mundial tivesse acesso a Internet”. Essas discrepancias foram verificadas em
razdo do nivel de educacédo/escolaridade, sexo, cor, etnia, renda e territorio.

As desigualdade apontadas por Castells pode ser percebida facilmente nos dias atuais,
em que 0 acesso para a maioria € precério, os valores dos planos de internet exorbitantes e 0s
contetdos disponibilizados muitas vezes tendenciosos, o que efetiva um verdadeiro Apartheid
digital.

Esse debate envolvendo quem tem ou ndo o acesso a rede transpde a questdo de apenas
ter acesso a informacdo, vai desde a manifestacdo e escolha politica, movimentos sociais,
ciberdemocracia ou e-democracia, ao comércio eletronico, as redes de pesquisa, a educagdo e
aos cursos oferecidos pela rede e as mais diversas possibilidades existentes por meio da Rede
Mundial de Computadores, pode propiciar uma sociedade da informacdo para todos, o
desenvolvimento de novas capacidades, a qualidade e eficiéncia dos servicos publicos, a
melhor cidadania, novas formas de criar valores econdmicos e conteido atrativos.

Lévy (2002, p.29) refere que “a extensdo do ciberespago traz-nos, simultaneamente,
por um lado, mais liberdade (individual e coletiva) e, por outro, mais comunicacido e
interdependéncia”, isso se d4 porque o ciberespaco propicia a liberdade de expressao, o acesso

as informacdes e, paralelamente, a interligagéo e interdependéncia.
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J& a falta de tudo o que foi delineado anteriormente pode ser um fator compativel com
a marginalidade, conforme mencionado por Castells (2003, p.203):

a centralidade da Internet em muitas areas da atividade social, econémica e politica
equivale a marginalidade para aqueles que ndo tém acesso a ela, ou tem apenas um
acesso limitado, bem como para os que sao incapazes de usa-la eficazmente.

E esse entendimento que faz com que a Internet seja, a0 mesmo tempo, comemorada
como um ambiente de liberdade, producdo e produtividade, comunicacdo e participagéo,
democracia e educacdo, um universo que decreta a existéncia do ser informacional e a
inexisténcia do ser que ndo ¢ informacional ou simplesmente o “desconectado”, em uma
declarada continuacao/perpetuacdo da exclusdo social e desigualdades ja existentes,
denominada por Castells como “a divisao digital” que ndo ¢ medida ou resolvida pelas
consequéncias da falta ou do proprio acesso a conexdo, mas por um conjunto de questdes que
envolvem vontade politica, construcdo de infraestrutura tecnoldgica, capacidade
administrativa, forca de trabalho, aprendizado social, além das diversas outras medidas

capazes de desenvolver um acesso/participacdo digital planetaria e igualitaria.
2 A CIDADANIA DIGITAL

A utilizacdo em massa das tecnologias digitais fez nascer um conjunto de direitos e
deveres aos individuos imersos nas redes de informagcdo e comunicacdo mediadas por
computadores. Desse contexto, emerge o termo Cidadania Digital que se refere ao
compartilhamento de informacGes disseminadas e publicadas na internet de forma responsavel
e segura, bem como a educacao tecnoldgica e consciente dos usuarios.

Para Alves e Moreira (2004, p. 77)

Um novo paradigma esta assim a emergir com o refor¢o da sociedade de informacédo
e do conhecimento que acompanha o crescimento da economia digital. E-cidadaos,
e-governo, e-democracia, e-politica, e-europa, sdo sinais visiveis de um novo mundo
que se anuncia cheio de perigos, mas também de oportunidades. Um mundo em que
0 Estado/Governo pode ser visto como elemento de «contaminagdo» da sociedade
com o0s seus maus exemplos mas também como impulsionador das boas préaticas e
da exceléncia.

Em meio a essa dualidade entre aspectos positivos e negativos da cultura digital, em

que as pessoas tém o irrestrito acesso as informacdes, aos diversos lugares do planeta e as
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diferentes pessoas que nele habitam, fomenta organizagdes em rede desencadeadoras de
exclusdo ou divisdo em tribos, ameacas culturais e politicas, indugdo em massa, entre tantas
outras consequéncias introduzidas na sociedade pelos diversos mecanismos de tecnologia.
Nesse contexto, a cidadania digital se faz necessaria, a fim evitar a vulnerabilidade e
seguranga dos usuarios e conscientiza-los ndo s6 em relacdo aos beneficios, mas 0s riscos,
ilicitos e perigos inseridos nas redes de informagéo e comunicagéo.

Para Roberto Carneiro (2003, p. 23):

A nova cidadania fortalece-se no seu exercicio continuado e numa educacgéo para a
cidadania capaz de estabelecer uma equilibrada combinacdo de conhecimentos
codificados e de competéncias praticas de participacdo, assentes numa cultura
democratica e civica de maioridade e numa sabedoria partilhada de vida em comum.

Nessa conjuntura que a Educacdo exerce papel fundamental, ndo s6 de propiciar o
conhecimento intelectual, mas de preparar criangas, jovens e adultos para o futuro, para o
contexto global e, porque néo para a cidadania digital.

Para Lévy (2002, p.31):

O ciberespaco propde uma liberdade de expressdo e de navegacdo, na esfera
informacional, infinitamente maior do que todos os outros media anteriores e,
simultaneamente, uma ferramenta sem precedente de inteligéncia colectiva.
Entramos entdo numa época em que a democracia e o ciberespaco vao gerar-se
mutuamente num anel autocriador de que a comunidade cientifica internacional foi a
iniciadora e a primeira beneficidria (uma comunidade cientifica cuja ética se
caracteriza, simultaneamente, pela liberdade de pensamento e pelo entusiasmo
cooperativo).

Nesse sentido, a educacdo aliada as tecnologias é substancial para formacdo dessa
nova cidadania e democracia digital, pois através delas € possivel inserir no contexto do
educando a utilizacdo de meios que o possibilite acesso a informacdo e proporcione a ele
transformacéo dessa informacgdo em conhecimento, a fim de construir um pensamento critico
capaz de pensar e agir em seu meio, a fim de promover mudangas necessarias para sua
emancipacao social.

Com o surgimento das tecnologias, as barreiras territoriais e 0 acesso a informacao
passaram a nao existir, o que fez com que as pessoas passassem a se conectar com todo o
mundo, independente de fronteiras fisicas, eis que no ciberespaco ndo existem limites pois “o
mundo global desenvolve, embora lentamente, uma cidadania também global”

(BOAVENTURA, 2001, p. 33).
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Dessa forma, o individuo passa a exercer a sua cidadania independente de local,
podendo ser no seu bairro, pais ou em qualquer lugar do mundo, e nessa questdo as
tecnologias sdo grandes aliadas e podem fazer a diferenca na construcdo de um mundo

melhor.
2.1 A realidade brasileira frente as tecnologias educacionais em rede

A chegada dos computadores e das redes informacionais nas instituicdes de ensino do
Brasil, “ocorreu 25 anos apds ter sido implementado nos EUA, sob a dire¢ao da Coordenagao
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, no ano de 1987, no ambito
académico”, conforme referido por Junior (2014).

Porém, mesmo tendo passado aproximadamente 30 anos da implementacao das redes
nas institui¢cdes brasileiras, a escola atual ainda tem intensos reflexos da sociedade industrial,
objetivadas em preparar os alunos para o trabalho e para servir a sociedade, com enfoque no
discurso do professor em aulas puramente expositivas ou com o auxilio apenas do quadro
negro e do giz.

Na contemporaneidade, o desafio da escola é se reinventar e se renovar para que possa
conduzir, produzir e transmitir o conhecimento por meio de praticas que considerem a
diversidade e a complexidade da vida de cada aluno, formando ndo apenas meros
trabalhadores, mas cidaddos conscientes do seu papel social.

N&o se pode desprezar que no contexto social dos alunos estdo presentes as
tecnologias e as redes de interacdo e interatividade, razéo pela qual o aperfeicoamento da
pratica docente passa pelo desafio de se reinventar para aliar tais tecnologias no ensino-
aprendizagem, desengessando o papel do professor para transforma-lo em um mediador na
conducdo do conhecimento e das boas praticas.

Nesse sentido, Kenski (2011, p. 103) destaca:

O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a transformar o
isolamento, a indiferenca e a alienagdo com que costumeiramente os alunos
frequentam as salas de aula, em interesse e colaboragdo, por meio dos quais eles
aprendam a aprender, a respeitar, a aceitar, a serem pessoas melhores e cidaddos
participativos.
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O professor deve ter a consciéncia que a tecnologia aliada a educacdo promove a
cidadania, eis que é por meio dela que se desenvolve a producéo de saberes, democratizando o
acesso a informacéo e ao conhecimento e potencializando a emancipacéo social do cidadao.

De acordo com Castells (2003, p. 2011) “a internet estava sendo rapidamente
incorporada como uma ferramenta educacional por todo o sistema escolar, e pode-se supor
com seguranca que, nas sociedades avancgadas, ela estara tdo presente na sala de aula quanto o
computador”. Contudo, as tecnologias educacionais s6 conseguem alcangar sua finalidade de
forma satisfatoria quando os professores se mostram preparados, e ai reside mais uma
problemaética no contexto social brasileiro.

Para Valente (2009) a gestdo da educacdo brasileira no contexto atual, passa por uma
série de questdes que vdo dos ambientes escolares, as politicas e a capacitacdo e sentimento
dos profissionais envolvidos, referindo que:

No que se refere aescola, percebe-se a precariedade dos prédios, a falta de
equipamentos e materiais didaticos adequados. Além disso, a situa¢do da formacédo
inicial e continuada dos professores, que em termos de qualidade, ndo acompanhou a
aceleracdo da expansédo da rede de ensino, qualidade essa impossibilitada ainda pela
auséncia de politicas publicas consistentes para a educagdo, o que tem reforgado
uma formacdo deficiente e em consequéncia: salarios aviltantes, auséncia de plano

de carreira e o sentimento de impoténcia desses profissionais perante os problemas
enfrentados no cotidiano da escola.

Nesse contexto, é dificil exigir uma fluéncia tecnoldgica, novas formas dinamicas e
inovadoras de mediar 0 ensino se a0 menos temos ambientes capazes de suportar redes de
tecnologias, na verdade, toda a estrutura escolar esta, de alguma forma deteriorada, quem diréa
computadores ou redes informacionais.

Essa realidade faz com que o futuro tecnoldgico anteriormente delineado por Castells
se torne uma miragem para muitas das comunidades brasileiras, fato corroborado pelos dados
trazidos pela ONUBR em que “até o final de 2017, o Brasil devera testemunhar um aumento
de 2,5 milhdes até 3,6 milhdes no nimero de pessoas vivendo na miséria”. Ora, se milhdes de
pessoas ndo tem ao menos alimentos, quem dira redes ou meios informacionais, seja para
educacéo ou lazer.

E ndo se trata de pessimismo, mas uma forma de apontar a realidade para que se possa

encontrar estratégias de modifica-la. Para tanto, a educacdo necessita de um novo sentido,
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novas formagdes para os professores e novos investimentos que propiciem condicGes de
acompanhar a evolucdo social e a linguagem dos alunos que, na maioria, s&o nativos digitais.

Segundo MORAN; MASETTO; BEHRENS (2003, p.14) “as tecnologias sozinhas ndo
mudam a escola, mas trazem mil possibilidades de apoio ao professor e de interagdo com e
entre os alunos”, razao pela qual as politicas publicas de investimento na estrutura da escola e
na formacdo do professor se tornam tdo importantes, eis que sdo condigfes para a
incorporacdo de tecnologias aliadas a educacéo e a formacéo de cidad&os criticos, autbnomos
e capazes de alterar o panorama das desigualdades brasileiras.

Com isso, o potencial das novas tecnologias para a educacdo e formacdo cidada sé
podera ser efetivado através de uma reforma mais abrangente da Administragdo Publica e das
Instituicdes, para que se possa garantir os direitos informacionais, a liberdade da populacéo e

a reducdo das desigualdades.
CONCLUSAO

O artigo teve a premissa abordar a implementacdo das Tecnologias em Rede no
cenario social mundial e as suas consequéncias na concepcdo de cidadania e na realidade
educacional brasileira, através da exposi¢cdo das principais problematicas envolvidas desde a
chegada da internet até os dias atuais.

Evidenciou-se que estamos diante de um paradigma que envolve diferentes geracdes,
umas adaptadas aos antigos métodos e outras nativas nas tecnologias educacionais em rede.
Vislumbrou-se que nédo se trata apenas de resisténcia por parte dos docentes em adotar as
novas tecnologias como forma de apoio educacional, mas uma série de fatores que vao desde
a formacdo dos mesmos, de estrutura das escolas, entre tantos outros fatores necessarios para
que o sistema realmente funcione e seja capaz de apoiar a atividade docente e o processo de
ensino e aprendizagem.

Como anteriormente delineado, o uso das tecnologias educacionais € um grande aliado
para a conducédo e producdo do conhecimento, bem como para a formagéo de uma cidadania

digital, tdo necessaria em tempos de aceleracdo informacional.
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Assim, é necessaria a compreensdo de que uma educacdo integrada a tecnologia
promove cidadania, estimula os individuos a desenvolverem a capacidade de reflexdo,
debater, intervir e de fazer escolhas conscientes dentro da sociedade em que vivem, buscando
a construcdo de uma sociedade democratica onde as praticas participativas se tornem
habituais e capazes de transformacdes significativas tanto no contexto local como global.

Para colocar em prética todas essas questdes tracadas, uma das alternativas apontadas
é a realizacdo de politicas publicas de investimentos, em todos os eixos da educacdo, seja na
manutencdo das escolas, compra de novos equipamentos, instalacdo de tecnologias e redes de
comunicacéo e interacdo, formacgéo do professor, entre diversas necessidades advindas de uma
area tdo importante e capaz de formar e conduzir pessoas.

N&o basta possuirmos recursos e redes informacionais de ultima geracdo se ndo
formos capazes de capacitar os professores e conscientiza-los da sua importancia como
formadores de cidaddos criticos e pensantes, capazes de construir seu proprio saber.

E preciso unir esforcos entre os diversos agentes de transformagdo como professores,
sociblogos, pedagogos, especialistas em tecnologias, enfim, todos que estejam dispostos a
diminuir a distancia entre a producdo da tecnologia e o usuério dela, a fim de potencializar a
sua préatica no processo de ensino e aprendizagem.

Importante lembrar que as criancas e adolescentes da contemporaneidade s&o nativos
digitais e compreendem as tecnologias de forma natural, diferente dos docentes que foram
ensinados em uma outra época, em meio a métodos e metodologias diferentes, onde a
interacdo entre pessoas ndo ocorria instantaneamente, razéo pela qual necessitam de maior
aprimoramento em relacdo a importancia da inclusdo das Tecnologias de Informacgédo e
Comunicacao.

Outrossim, o uso inovador das tecnologias pode transformar uma realidade
educacional, reforcando o respeito e a aceitacdo do outro, incentivando a colaboracdo e a
participacao cidada.

Vale lembrar que as tecnologias direcionadas apenas a determinados grupos ou a quem
tem maior poder aquisitivo pode ser um fator influenciador das disparidades e desigualdades
sociais, ja que o acesso aos conhecimentos produzidos pela sociedade pode ser facilitado
pelas redes possibilitando a democratizacéo, politizacdo, educacéo, informacéo e cidadania.
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Pelo exposto, percebe-se a importancia e a necessidade de discutir tal temética, eis que
0 debate é uma das formas de visualizar os problemas, apontar os motivos pelos quais eles
existem, os caminhos para supera-los e, assim, colocar em pratica as ideias debatidas,
principalmente em temas ligados a educacgdo, cidadania e ao direito, principais frentes de
debates, de verificacdo dos problemas sociais e de resolucGes. Afinal as tecnologias estdo
presente em nosso cotidiano e podem ser utilizadas como forma de emancipacéo e formacéo

cidada.
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